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对于捐赠人来说，捐衣不是处理一件不再需要的衣

物，更不是城市人处理垃圾的一种方式。

对于受赠人来说，捐衣不是一种乞讨和怜悯的代名

词。

通过捐衣，搭建城市和乡村之间尊重平等互助的沟

通桥梁，让衣物资源更好的再利用及再平衡。改善

捐衣领域目前存在的衣物捐赠去向不明、捐赠及收

捐双方信息不对称、盲目捐赠造成的环境污染等问

题。

精准捐衣关注的问题

搭建一个透明、可信、可追溯的捐衣平台。① 建立

衣物需求采集核实，及时有效公正的公示所需衣物

的详细信息，可以让捐赠人依据募集需求有针对性

的捐赠。② 创立衣物质检核查流程，确保每一件捐

赠衣物的质量及信息匹配。③ 搭建沟通的桥梁，让

捐赠人及时获取受赠人对于衣物的反馈及感谢。

通过互联网的技术，让双方做更有效的沟通，推动

更多的人改变捐衣的方式。

精准捐衣的解决方案

透明的信息披露

为什么资助宝贝爱蓝天精准捐衣？

通过精准捐衣模式的推广，促进八成新以上捐衣的有

效性。

精准捐衣的战略目标

在精准捐衣平台上，捐赠人可以获取完整的衣物需

求，包括需求地介绍、衣物必备信息（身高、季节

、性别、数量等）、质检反馈、受赠地反馈。

宝贝爱蓝天每六个月为期限，公示相关财务数据、

捐衣数据及运营数据，确保信息公正透明。

专注的目标
为每一个捐衣需求设定项目目标，确保衣物可以在

需求的季节送达到受赠人手上；设定清晰的机构年

度目标，确保宝贝爱蓝天能够有效推动捐衣方式改

变及优化；捐衣系统不断优化，确保捐衣平台架构

的良性发展。

高效率的团队
宝贝爱蓝天精准捐衣的全职团队在2018年全部到岗

，2018年下半年比上半年衣物实际需求数增长了63%

；2018年上半年的衣物有效捐出率（完全符合精准

捐衣标准）达到了72.5%，2018下半年增长到了

83.8%，共计帮助10349人。

可评估的效果
宝贝爱蓝天设立了量化的评估指标，包含：捐衣需

求开发；捐衣数量及效率；受赠人数；志愿者管理

；质检寄出运营。通过这些指标评判可以让资助人

、管理人员、志愿者和相关方及时了解工作绩效、

调整策略和拟定调整计划、进行有针对性的改善和

提升。

有效的运营支持

通过宣传推广及邀请企业合作，让更多的合作方可

以参与宝贝爱蓝天精准捐衣。运营人员联合志愿者

对每一件衣物进行质检把控，有效的推动捐衣方式

的改变。

可以用哪些方式支持宝贝爱蓝天精准捐衣

捐赠衣服是一件看似很简单很容易

的事情，将一件充满记忆的衣服转

赠给需要的人，“赠人玫瑰，手有

余香”，每一件衣物中都有人与人

之间最珍贵的善意和帮助。

为了让每一次捐赠，每一件捐衣都

是尊重平等的沟通及帮助，宝贝爱

蓝天创立精准捐衣的三个基本要素

：

1.根据需求来捐赠；

2.捐衣质量有把控；

3.反馈透明可追溯。

专注捐衣

您可以通过项目合作捐赠衣物及其他物资，捐赠资金：

捐衣合作：联合捐衣及捐物，帮助受赠地的同时，支持相关物品的

运费。

捐赠资金：作为月捐人，支持宝贝爱蓝天的日常运行费用。

项目开源：宝贝爱蓝天提供合作方精准捐衣系统及培训系统。

扫描二维码 

成为宝贝爱蓝天月捐人

坚实的志愿者团队

作为宝贝爱蓝天强有力的后盾，志愿者们一直给予

了充分的信任和莫大的支持，807人次、2672小时的

志愿者服务让2018年充满了温暖和爱意。



创始人致辞

2018年，宝贝爱蓝天首创的精准捐衣项目经历

了一年的快速探索和完善。通过精准捐衣我们

满足了万名特定人群对衣物的基本需求和生活

尊严。我们与用心的捐赠人们一起，将八成新

以上的闲置衣物进行有效的匹配捐赠，通过专

业的捐赠方法，将可再穿衣物进行社会价值最

大化的再利用。

捐衣的本质价值在于一个人对另一个人的关怀

，而不是对一件废弃衣服的随意处置。精准捐

衣的受赠人中有西部的留守儿童、农村的孤寡

老人、城市的流浪者、建设工人、后勤女工…

…通过衣物捐赠，我们看到的不仅仅是一件一

件衣物，而是一个一个的人，他们的生存状态

和一些最基本的物质需求可以通过一些机制得

到专业和持久的关注和稳定的保障。

 

由于在物资捐赠过程中受赠人的位置较为弱势

，宝贝爱蓝天精准捐衣特别强调对于人的尊重

，我们注重每一个环节的捐赠质量。精准捐衣

从了解衣物的精准需求出发，以需求定捐赠；

通过捐赠者对衣物的自检和志愿者的二次质检

流程对每一件捐衣的质量进行有效把控；把合

格的爱心衣物100%捐给需求人后，提供全透明

的捐赠反馈。

宝贝爱蓝天精准捐衣的三个特点让捐衣靠谱：

1、以需定捐

2、质量把控

3、反馈透明（捐衣可溯源）

通过实践我们看到，需求衣物的人群很多，只

有满足这三个特点的捐衣活动和捐衣组织可以

将捐衣的爱心与对人的尊重两者真正落到实处

。这样的方法如果更加广泛地加以应用，捐衣

便会产生良性、持久和广泛的社会影响力。

因此从2019年度开始，我们有了清晰的下一步

计划，那就是把现有的精准捐衣系统和经验向

更多捐衣机构输出开放。这将给宝贝爱蓝天的

团队和志愿者在合作分享、效率提升、流程优

化、社会价值传播等方面提出进一步的能力挑

战。我们亦期待看到更多伙伴加入“精准捐衣

”的行列。
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2015-2017 追溯

2018宝贝爱蓝天精准捐衣大事记

  2015年02月 宝贝爱蓝天正式成立。

  2015年12月 捐衣项目启动调研。

  2016年08月 确定精准捐衣模式。

  2017年04月 加入SEE劲草同行伙伴，

  确定精准捐衣项目平台化。

  2017年08月 精准捐衣平台1.0正式上线。

2018年01月

   宝贝爱蓝天精准捐衣入选中国民生

银行和扶贫基金会第三届ME创新计划（

简称ME项目），作为22个全国优秀公益

项目之一，获得50万元的资助。宝贝爱

蓝天精准捐衣亦是此次入选仅有的两个

环保项目之一。

2018年02月

   一年零购衣：宝贝爱蓝天联合国内

多家环保组织共同发起“一年零购衣”

行动，参与者通过一年不购买新衣的自

我挑战方式，引导公众关注衣物生产和

过度消费对环境的影响。

2018年03月

   宝贝爱蓝天精准捐衣平台2.0正式启

动，新增衣物缺口、订单提醒、质检反

馈、物品捐赠等多个功能，为捐赠人更

便捷、更准确、更专业地捐衣提供了帮

助，为受赠人更优质、更温暖、更美好

地受到爱护增添了希望。

2018年05月

   捐衣平台开启物资捐赠，为了2018

年六一儿童节，开展了【心愿实现家】

活动，由爱心人士为陕西省陇县247名

山区孩子筹集了心愿物品，孩子们收到

了他们期盼的节日礼物（望眼镜、毛绒

玩具、模型车等11类物资）。

2018年05月

   宝贝爱蓝天走访志仁公益等几家上

海衣物捐助机构，了解并核实上海本地

对于二手衣物募集需求后，确定开启本

地衣物募集活动，并针对人群进行现场

发放。

2018年04月

   宝贝爱蓝天参与上海地球节，和志

愿者一起把爱护地球、倡导绿色生活、

精准捐赠、公平互助的理念宣传给大众

。让越来越多的人认可精准捐衣，关注

爱心的去向和受赠人的情况。

2018年06月

   6月2日举办第一场志愿者体验日活

动，在资深质检师的带领下，志愿者们

体验了衣物整理和质检，自此，周末体

验日将作为宝贝爱蓝天固定的活动每个

月和报名的志愿者相约，体验精准捐衣

的全过程。

Feb

Mar

Jan

Jun
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2018年08月

   与“绿袋环保”确立战略合作伙伴

：作为提倡绿色环保的网上平台，与宝

贝爱蓝天确定战略合作伙伴关系，专项

资助运费，同时，作为一家专业衣物回

收企业，配合宝贝爱蓝天回收无法再次

使用的破旧衣物。

2018年09月

   宝贝爱蓝天与闲鱼平台首次合作，

为新疆花园村的孩子们爱心募集一批冬

衣。活动初期在闲鱼首页位置投放捐衣

活动入口，后期在逛同城频道继续投放

活动入口，吸引了一批爱心人士的关注

，通过闲鱼用户的积极参与及募集，最

终为新疆花园村孩子们爱心捐赠冬衣

100件。

2018年11月

   上马参展： 上海马拉松+爱燃烧联

手宝贝爱蓝天举办纯净山河-现场精准捐

衣活动，在上海马拉松领取装备现场募

集到200余件清洗过的赛跑服，在当月

将这些二手赛服在上海徐汇工地发放，

帮助工友，给他们带去功能性衣物。

2018年10月

   ICS上海外语频道播出：宝贝爱蓝天

的精准捐衣理念被上海外语财经频道认

可，通过视频的播放宣传精准捐衣的理

念，倡导绿色生活、物尽其用、平等捐

赠。

2018年11月

   明星邓伦的粉丝团灯芯公益组开展

了“让灯芯照亮温暖之路”为新疆孩子

捐冬衣活动。活动于新浪微博和微信公

众号上同步进行宣传和发布，活动在新

浪微博阅读量为29万。上海地区粉丝代

表还参与了志愿者活动，现场质检整理

粉丝们捐赠的爱心衣物，共计冬衣278件。

Nov

2018年09月

   宝贝爱蓝天精准捐衣平台的捐赠足

迹功能正式上线，每一个受助地都会化

作可爱的小蝴蝶飞舞在祖国的地图上，

每一个捐赠人也可以看到自己的捐赠变

成地图上的一只只小蝴蝶。每一只蝴蝶

都是捐赠人给予受赠人的温暖与尊重，

相信用不了多久，大家的爱就会遍布祖

国的每一个角落。
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登记注册信息

名称：上海老港镇贝蓝环保服务中心

登记证号：52310115MJ5208221U

类型：民办非企业单位

登记机关：上海市浦东新区民政局

注册资金：拾万元

法定代表人：张玲玲

成立时间：2015年2月3日

注册时间：2016年3月4日

年检信息：2018年上海市浦东新区民

政局出具2017年年检合格报告

账户信息
开户银行：上海银行股份有限公司蓝村支行

户名：上海老港镇贝蓝环保服务中心

账号：0300 2849 727

月捐入口

联络信息
地址：上海市镇宁路465弄184号103室

邮编：200050

联系电话：021-32265357  15021414581

电子邮箱：contact@bbalt.org

官方网站：jzjy.bbalt.org

官方微信号: 宝贝爱蓝天精准捐衣

官方微信

2018年12月

   精准捐衣手机浏览器端开发上线，

方便捐赠人通过微博、浏览器等社交媒

体渠道更好地了解宝贝爱蓝天精准捐衣

的整体内容及相关捐赠信息。

通过快捷的点击，给予用户更方便的使

用体验，更快捷的获取所需信息，比如

“合作”，可以让有合作意向的企业及

机构快速获取合作的流程介绍，并留下

联系方式；“志愿者”，可以让志愿者

们可以清楚了解志愿者服务内容及工作

，并在线快捷报名。

主要管理执行团队
张玲玲 机构负责人

江明毅 志愿者管理、系统开发负责人

宣璟 业务合作、数据评估负责人

赵春燕 机构内部运营管理负责人

汪雯婷 媒体宣传及众筹负责人 

闫艳娟 需求开发及管理负责人

劲草导师及工作组
陈志忠

刘盛

徐雅

陈琳琳

胡骏

王亦庆

李鹏飞

王玥

侯进

丰书和

李敏

陈星言

王瑛

周晓曦

傅琳瑚

张颖溢

朱婷

陈晓明

孙姗

张谊

漆洪波

李斯发

储丹

孙涤

罗艳

薛健

王大林

李大君

张卫

刘雷 

卢迎迎

夏瑛

夏力耘

贾辉

吴昊亮

平台设计及开发志愿者

不受薪核心志愿者

吴晓鸣、陈俭明、周臻、奚晓昕、童碧咏、毕加索、张鑫、梁雪梅、钱卫兵、老屠、王岳春、朱慕

羽、盖伟杰、高胜男、潘吉文、冷宏妹、闫利军、许金凤、郭峻芳、郁弘芳、曹香爱、陈丽媛、许

丝丝、胡翱洋、周波、汪育华、金胡杰、易艳娜、江波、张丽丽、张晴、潘屹州、汪江婷、杨珍、

杨敏敏、李津慧、徐叶、徐音、刘佳玲、Lindy、饶珊、王蔚、徐叶、严曼飞、周岚、陈晓梅、张

茜、李德知、曹国坚、付莹、孟龙、寿丹琴、张旭莹、曾繁荣、何金霞、李荣梅、张宁宁、仲奕默

、刘瑞琳、王菲、廖月慧、彭灼、张琪玉、赵珊珊、龙季宸、王娇珺、Seth Powers、陈鹏宇、黄

天婷、简凌宇、姜瑛、李会爽、马小玉、徐娉雯、姚红梅、安生、陈彦均、樊凤蕾、方胤、高维秀

理事会成员
钱卫兵     高臻     顾朝怡     李璎     张蓓     张玲玲     程志英

监事：     蔡沁

顾朝怡     郭皓     高栋     胡剑豪     崔涛     张华军     肖温和  等 
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2018工作概要
黎浪、李睿文、李怡妍、刘明玮、马之平、史彩琴、孙建华、孙雅萌、汤晨生、屠文杰、王海祯

、翁瑾、徐小思、周慧、朱莉莉、汪奕佳、曾洁莹、江静夫妇、姜燕梅、凌莉、刘奕璟、吕美英

、牛春燕、唐晓倩、王珉、徐子晴、张依然、章芳、周德华、包佳敏、雷新林、李龙、徐海燕、

徐追权、杨剑青、张伊蕾、徐莺、陈莺、Jenny、陈嘉伦、陈杰伟、陈静、陈晓明、韩紫璇、何海

燕、胡梦瑶、胡馨伊、雷丹、李会爽、李佳玥、李津、李丽娟、李庆涛、林金火、林诗情、吕晓

飞、马晓君、彭灼、秦熙雯、秦颖、寿丹婷、王江华、王倩倩、王天瑶、吴芳芳、徐孝平、许权

耀、闫艳娟、杨兰清、盈盈、于路、张晖、张筠、张云菲、周静洁、朱宇杰、陈明霞、李鑫、吴

颖娴、Disney、陈延龙、丁蕾、杜思语、高登平、耿浩、胡笑、黄敏、姜艳梅、净蕾、冷芳仪、

李珂、李宁、李伟红、李自强、林芳、林燕丹、刘广鲁、陆佳琳、陆清林、陆文婷、罗莉、马小

青、秦曼、盛星宇、唐咏梅、王荔、王薇、王玮、吴晓卉、萧筠庭、谢奇芬、严娟、杨莉萍、杨

明、杨源、张瀚元、张莎、张晓辉、张泽丹、赵果、周蜜、周似玉、周芸群、朱株、Arnaud 

ESCLAPEZ、陈西西、黎唯微、李子玉、施礼静、王嘉敏、王骁恒、熊莉萍、张胜华、赵雅娟、庄

婕、史彩琴、毕晓瑜、侯红园、吕晓飞、苏春、汪恋、王蓓、吴倩倩、香妮、徐里、张晴、果仁

、王筱薇、姚一俊、Rosy 等。

组织架构

机构负责人

传播推广 业务合作 业务拓展机构运营

需求调研

需求确认

反馈确认

精准捐衣

财务管理

人力资源

志愿者管理

数据评估

媒体宣传

渠道开拓

募集筹资

合作捐赠

合作方开发

战略合作

平台开发

新型业务

培训宣导

课程开发

需求开发&
管理

监事理事会

捐衣总数
2018 年 15826 件 /2017-2018 累计 20856 件

平台注册
2018 年累计 12059 人

微信公众号
2018 年累计 32800 人

受赠人数
2018 年 10349 人

覆盖省市
2018 年 20 个

志愿者服务时间

2018 年 2672 小时

纸盒再利用率

      8.8%捐赠物资

 4505 件

捐衣需求
2018 年 62 地 / 95 个

宣讲师
2018 年 5 人

总收入
2018 年 1238362.05 元

合作捐衣企业和团体
2018 年 24 家

志愿者人数
2018 年 315 人 /807 人次
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受捐人反馈
业务活动表：

2018财务信息概要

注释1: 提供劳务收入是指民间非营利组织根据章程等规定向其服务对象提供服务取得的收入。按照《民间

非营利组织会计制度》对于因交换交易所形成的提供劳务收入，如果劳务的开始和完成分属不同的会计年

度，可以按完工进度或完成的工作量确认收入。本年现金收入中，来自北京华软科技发展基金会，阿拉善

SEE华东中心，阿拉善SEE劲草同行，中国扶贫基金会，上海慈善基金会，合作企业及捐款个人的资助款共

计1,738K元，期末按照项目完工进度确认本年度收入1,238K元。

注释2: 业务活动成本是指民间非营利组织为了实现其业务活动目标、开展其项目活动或者提供服务所发生

的费用。本年度业务活动成本主要包括:

                             2018         2017         2016         注释

收入合计               1,238,362      418,377      200,001         1

费用                   

业务活动成本           1,239,071      373,992      189,865         2

管理费用                  20,171       44,687        8,556         3

筹资费用                     966       -1,195         -351         4

费用合计               1,260,208      417,484      198,070

面末雇员人数                 6           5             2           5

业务活动成本中       2018        百分比

                                     （RMB’000）

人员相关费用          713         58%

平台开发相关费用      130         10%                 

宣传及印刷            116          9%

房租                   95          8% 

快递运输费             67          5%

交通差旅费             61          5%    

办公费                 41          3%

其他                   16          1%

业务活动成本总额      1,239       100%

注释3: 管理费用是指民间非营利组织为组织和管理其业务活动所发生的各项费用。管理费用中主要包括管

理人员工资支出12k和其它杂项开支8k。

注释4: 筹资费用项目为年度银行手续费。

（2018年11月，继顺利完成捐衣项目

后，再次为河南省洛阳市汝阳县的村

民募集围巾。）

河南汝阳的宋老师在反馈中说道：“朴实的乡亲们

收到衣服以后都对衣服的质量赞不绝口，都说这么

好的衣服，自己都舍不得买呢。有一位老大娘，拉

着我的手说，人家怎么这么好呢，这么好的衣服都

舍得捐给我们，你可得替我谢谢人家好心人。还有

一位汪大哥，因为既高又胖，给他捐了好几次，都

是太窄了，没有找到合适的，后来收到了一件好大

的羽绒服，我去的时候，大哥生病了，躺在床上，

他用手一比，高兴的不得了，说终于可以扣上扣子

了，真是太谢谢那么多的好心人了，更要感谢宝贝

爱蓝天的全体工作人员和所有的爱心人士。发放围巾那天，乡亲们都说围巾的质量

好，围在脖子上柔软极了，特别是心里暖暖的，一句又一句的谢谢，让我觉得好有

成就感，能帮助到别人真的好快乐 。”

来自河南的张老师说：感谢宝贝

爱蓝天两年来爱心接力，让远在

千万里外的老人都感受到社会温

暖！因为今天风很大，大寒天气

，不想让老人们试换衣服容易感

冒，没拍太多图片！后续工作人

员会给到我！谢谢所有爱心人士

的付出。

（2018年10月，经过背景调查，宝贝爱蓝天为河南省洛阳市汝

阳县内埠村乐萌幼儿园及老人募集冬衣）

（2018年7月开始收集西藏桑日县基

层乡村幼儿园的在园宝宝们信息）

来自西藏的反馈：衷心的感谢宝贝爱蓝天公益机构的

爱心人士，谢谢你们对我县乡村幼儿们的支持，俗话

说：“山重水复疑无路，柳暗花明又一村”。你们的

灵魂是伟大的，也是高尚的，因为你们都有一颗金子

般闪闪发光的心，你们的爱心无法用数字来衡量的，

你们的生命在爱心中开出灿烂和永不凋谢的花朵，四

处飘散着醉人的芬芳。你们是一泉清凉可口的水，哺

育着祖国的儿女茁壮成长。我真心感谢你们——我敬

爱的爱心人士，渴望能像你们一样为社会做有利益的

事，为人民献出一颗赤裸裸的爱心。
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注释5: 宝贝爱蓝天2018年底全职员工共6人。其中两人分别负责需求管理和运营管理。其余四人分别负

责机构战略和管理、传播众筹、企业团体合作、平台优化和志愿者管理。

资产负债表：

                    2018               2017               2016         

货币资金         978,396            521,834            189,499            

应收账款          13,709             14,601               -            

预付账款                              4,460               -

资产总计         992,105            540,895            189,499     

资产构成概要：截止2018年12月31日，宝贝爱蓝天资产总额为992,105(RMB)，其构成如下:

2018业务报告

1.精准捐衣平台的持续优化

2018年是宝贝爱蓝天精准捐衣项目上线之后产品大幅改善的一

年。精准捐衣项目的改善首先为捐赠人提供了极大的便利，比

如增加了衣物缺口页，让用户对于平台现在衣物缺口的类型和

数量有了直观的了解，同时也缩短了项目捐赠的周期。

另外我们也顺应受赠人的需求，相继开发了捐物入口，在给受

助地小朋友的募集衣服之外也照顾到他们的文体用品需求。为

了响应社会团体的捐赠意愿，我们相继开放了集体捐赠功能，

帮助更多的社会团体参与到精准捐衣项目。

对于衣物捐赠者来说，衣服捐赠的可溯源也是他们关注的问题

。在精准捐衣上线一周年时，我们在衣物反馈的基础上增加了

捐赠足迹功能。

我们也相继开发了后台登记质检信息功能，方便我们的志愿者

直接在线完成质检。不仅大幅提高了衣物捐赠的效率，也为志

愿者和捐赠人之间提供了衣物质检结果的沟通渠道。

2.企业合作模式捐衣的不断开拓

2018年是宝贝爱蓝天推进和企业一起合作捐衣的一年。通过和企业合作，可以把精

准捐衣的理念更集中更有效地介绍给关注可追溯捐衣过程的人群，他们往往关注捐

衣的去向，受助人群的真实性以及在捐衣活动中能够体现的社会价值。在合作的模

式中，不论是企业还是学校、社会机构或者非营利组织，宝贝爱蓝天通过相互了解

、合作细节设计、方案有效实施及捐衣实情及时反馈几个环节，和他们一起有效的

精准的捐出衣物，并实现平等尊重的爱心捐赠理念。在2018年里，宝贝爱蓝天接触

了四十多家企业及机构，推广精准捐衣的理念，分享精准捐衣的流程，有24家企业

及机构和宝贝爱蓝天一起完成了37个捐衣项目，有效捐出近2500件衣物，去往全国

11个区域，帮助2000位受助人。

延锋安道拓汽车座椅有限公司

设计了本次活动的主题配合整

个企业CSR的方案（锋行计划

）；指定了特有的包装袋及衣

物认捐卡，由于认捐衣物数量

徕卡显微（系统）贸易有限公司

设计了生动可爱的爱心卡片，让捐

出衣物的同事们写上自己的寄语及

祝福；同时，还准备了已经支付邮

资的明信片，不管是收到衣物还是

较多，在宝贝爱蓝天的认捐系统上建立企业账

号，提升后期认捐及募集效率。希望让员工们

能够倾情参与，并传播这个活动理念。

没有收到衣物的乡亲和孩子都能够回信给他们，让

城市这边的人们更好的了解他们，成为城乡之间沟

通的纽带。

家长课堂上，家长老师通过一个很流行的动画电影

入手，慢慢与孩子分享如何是平等的、关爱的帮助

别人；对于自己朋友的帮助和对陌生人的帮助有哪

些需要注意的。让这些学龄前小朋友懂得一个小小

的善举带来的快乐和幸福。

家长课堂

在企业合作中，宝贝爱蓝天开放企业捐助平台，捐衣活动的参与方不再需要付诸更多线

下认捐及宣传的行政管理资源，整体把控活动计划及节奏，确保活动的完成度和效率。

通过企业活动端口的开放，认同精准捐衣的企业参与人员可以转化为精准捐衣的忠实会

员，更持续地支持精准捐衣，帮助更多的受助人。
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3.志愿者的陪伴和同行

从创立之初，宝贝爱蓝天就一直鼓励公众通过志愿者服务参与公益项目。我们以闲置衣物

捐赠为出发点，带动公众对于环保和公益的参与、认知、兴趣和热情。我们的整个项目落

地执行，获得了来自社会各界广泛的关注和支持。在过去的2018年，宝贝爱蓝天精准捐衣

项目的茁壮成长，也离不开众多志愿者的默默支持，是她们一直与我们陪伴和同行，让这

一路我们的发展脚步走的更加的坚实。

整个捐赠流程中涌现出不仅仅满足于衣物捐赠的爱心人士，而且还有很多的衣物捐赠者同

时也愿意投入时间来进行衣物质检、发出和项目对外传播的环节。在过去的一年中，共有

807人次的志愿者提供了共2672小时的志愿者服务。通过这些志愿者服务，我们累计向全国

60多个受助地、20个省市优质捐增出近16，000件衣物，完成上线95个项目，受到了受助地

当地的志愿者极大的认同和支持。

陈老师是一名退休员工，但是她对于精准捐衣的领悟和精准捐衣项

目的执行非常娴熟。除了平时每周固定的志愿者服务以外，陈老师

也担当了我们的志愿者体验日的专门导师。通过陈老师谆谆教导，

很多的志愿者新人也很快成长，成为了项目的熟练志愿者。

陈俭明 最善教志愿者

对于宝贝爱蓝天，晓鸣投入了大量的时间和精力，每月的志愿者服

务时间排行榜第一名无疑都是晓明。晓鸣不仅熟练的执行质检流程

，而且也在平时耐心的培训了很多新手志愿者，让他们入门更快速

。同时对于宝贝爱蓝天捐衣系统她也提出了很多宝贵的一手建议，

让质检的流程更加的准确和科学。

吴晓鸣 最投入志愿者

质检速度和质检准确的结合，我们的资深志愿者周臻做的最好。她

不仅是最令人放心的质检标兵，同时也是一个非常有耐心的质检流

程教学的老师。宝贝爱蓝天的质检教学视频，也是由她领衔担当。

周  臻 最放心志愿者

张  鑫 最勤恳志愿者 香  妮 最佳劝募志愿者

奚晓昕 最佳宣传志愿者 毕加索 最佳救援志愿者

作为我们平时运输志愿者，

她请勤恳恳，协助我们把需

要发货的衣物运输到邮局，

虽然路途不远但是能坚持不

断的做这件事情，值得佩服

。同时作为我们长期的资深

志愿者，她也在各方面给与

我们最大的支持。

作为公司的主管，她平时工

作时间比较繁忙。但是对于

宝贝爱蓝天精准捐衣的项目

，她总是能抽时间参与。特

别是我们每年腾讯99公益日

的劝募环节，香妮都是冲在

最前线，为我们的项目线上

推广和募捐全力支持，保障

了我们项目的完满完成。

每次宝贝爱蓝天精准捐衣的

募集、反馈和宣传信息都第

一时间出现在小奚的朋友圈

里，把第一手资料及时地分

享给到她可以影响的人群，

尽其所能的把精准捐衣的理

念及受赠人的信息更多更广的分享出去。为了更

好更精确的传播，还主动加入了精准捐衣的培训

师队伍，希望通过更多面对面的沟通让更多人来

参与宝贝爱蓝天的爱心公益。

毕加索送来了几件衣服，让

项目A按期顺利完成、毕加

索寄来了一个包裹，这样那

个文体用品项目就可以全部

寄出、毕加索给机构添置了

一台煮茶机...每次宝贝爱

蓝天在需要援助的时候，他

都及时伸出援手，默默的支

持着我们继续前行。
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4.陕西陇县的走乡村

宝贝爱蓝天精准捐衣自2017年8月份上线以来，已经捐助了20个省的95个受助项目将近1.6万

件衣物。我们通过精准捐衣了解了许多乡村地区的状况，启动“用衣物链接你我：一起去乡

村计划”公益行，带领精准捐衣的志愿者和捐赠人亲自走进农村、感受农村的真实状况，理

解农村和城市巨大不平衡的成因，通过创建爱心人士与受助地的链接为当地带去更多帮助的

可能。

2018年9月16日-2018年9月22日，宝贝爱蓝天与来自全国各地7位爱心队员们一起走进了陕西

陇县的10个家庭和长期帮助的小学，为他们捐赠物资，并深入调研，队员们通过该活动对宝

贝爱蓝天以及受助人群有了更加深刻的认识了解，活动结束后，多名队员成为宝贝爱蓝天的

月捐人以及受助地的资助人。同时活动中将合作企业华润集团捐赠的物资进行发放，也让企

业看到宝贝爱蓝天爱心帮扶的真实有效，并达成了长期合作捐赠的意向。公益行成为企业合

作方式之一。

活动中收集了每一位孩子的心愿，带给全国的爱心志愿者认领心愿，搭建按心愿捐赠的独特

物资捐赠方式。

走近乡村让宝贝爱蓝天的捐赠透明化和有效性被更多人认识到，与宝贝爱蓝天在衣物捐赠、

传播宣传、筹款、志愿者队伍的壮大及角色多元化等方面得到更加强有力的联结，与宝贝爱

蓝天一起发展、成长，影响更多人关注捐衣专业化。

5.捐赠物资的扩充

宝贝爱蓝天精准捐衣开始以来，适合再穿的衣物经过每一位捐赠人的精心准备，被精准送到每

一位适合的人手中，开始了新的生命旅程。为了满足更多贫困地区孩子们对于文具和体育用品

的需求，宝贝爱蓝天开启了精准捐物通道。

2018年5月12日，宝贝爱蓝天发起了【心愿实现家】主

题活动，41位爱心人士和他们的朋友们参与了募集活动

，为陕西省陇县一所山区小学的247名学生（其中103名

为留守儿童）实现了六一儿童节的心愿物品。六一之前

，满满9箱心愿物品到达学校，并在学校的六一儿童节

联欢会上发放给孩子们，陪伴他们度过了一个暖心愉快

的节日。

6.募捐-腾讯99公益日

2018年腾讯99公益日期间，我们通过定制劝募人海报发

起一起捐、朋友圈宣传和微信公众号推送发动志愿者、

衣物捐赠人以及公众为“给140小王子衣份爱”（为

140cm男童募集衣物）和“捐衣专业化红皮书”（规范采

集受助人影像资料、衣物）两个项目筹款。共计有2025

人次为两个项目共筹得219378.72元（含腾讯配捐、企业

配捐及腾讯激励金）。
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年度关键指标细项 捐赠衣物的季节分布： 

2018年在关注衣物捐赠数量的同时，宝贝爱蓝天也时刻关注捐衣的质量及速度，注重内部运

营的效率，在承诺的时间内将符合标准的衣物送至受赠人。

受赠人分布于： 受赠人身高分布： 

捐赠衣物的性别分布： 

衣物需求规模占比： 关注精准捐衣人群（Top10）分布：

2017-2018 捐赠项目分布区域：
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2018鸣谢名单
资助方：

资助团体： 

Bloomer服饰、盟博广告（上海）有限公司、爱燃烧·上海强风信息科技有限公司、上海百辉国际旅行

社有限公司、包玉刚实验学校、北京轨道交通路网管理有限公司、创享中国、灯芯公益组、邓伦上海

后援会、迪卡侬（上海）体育用品有限公司、第一财经融益沙龙、上海东坪路街道、华润万家有限公

司、集美产投、家长口袋、徕卡显微系统（上海）贸易有限公司、乐购-TESCO、绿色倡议、纳桔童装

、千言信息技术（上海）有限公司、厦门闲着文化创意有限公司、上海联创社会服务中心、上海市普

陀区体育局、社邻家、顺丰速运冀州区、上海高泰房地产开发有限公司、上海开古房地产开发有限公

司、上海建奇房地产开发有限公司、尚浦领世、童研记忆、小小运动馆、徐汇环保局、徐汇市级机关

幼儿园、延锋安道拓汽车座椅公司、耀中国际学校

培训讲师：

月捐个人： 

李璎、曹海燕、曹洁、陈俭明、陈志忠、程志英、董秀、范艳、高胜男、顾朝怡、桓宏杰、黄慧锋、

江明毅、李大君、梁晨、梁丽妍、马静华、潘耀华、彭蕾、钱卫兵、沈咏明、史彩琴、王倩倩、小柚

子、徐音、徐莺、徐追权、尤佳、余成君、童碧咏、郁小玥、张玲玲、张晴、张谊、赵黎、芷伊、周

德华、马小玉

筹款人：（部分姓名以腾讯捐赠注册名显示）

需求地志愿者：

杨红欢       李娜       钱卫兵       盖伟杰       史彩琴       张丽丽       奚晓昕

cao jie、CINDY、Disney、DJH、Grace、hjx、JEFF、Jenny Ho、Joyce顾朝怡、Kay张、Lili张丽丽、

Linda、Min、monday、Natasha、QQ、Sandra三爪、sissi羽熙、SMG技术管理部、Songquan、TANG、

Tiny、Weijie、Wendy、XuYilin、Yan-Jenny、阿尔卑斯山、艾琳、安凝、安生、巴雅尔牧区信息服务

中心、半毛钱、笨笨、蔡、曾繁荣、曾晶、超、陈志忠、程（Kelly）、达娃拉姆、大媛媛、德阳曙光

爱心团队、东姐、番茄Fan、芳芳、凤蕾、葛慧慧、個子、果桦、汇丰、杰傲不逊、经典原子、快乐天

使、蕾、莲、临溪望云、刘瑞兰、玫、陌上花开、南京心园、盘晓玲、轻夜无尘、然、饶珊、孙涤、台

州六二儿童班、汤、唐丽、王倩倩、吴雪、奚晓昕、香妮、肖皓天、小红帽、小婕、小若远远妈咪、小

柚子、徐斌、徐叶、许秋华、薛红、薛健、亚平、烟卷儿、一叶知秋、尹会英、余漾、韵冰、再西、张

玲玲、张胜华、张鑫、钱卫兵、芝麻姐-玛利亚、芝敏、执笔抒年华、芷伊、周臻、紫樱花、俞政 等。

（由于腾讯公益不对公益机构开放所有捐款人信息，故只能展示部分捐款人姓名，在此向所有参与宝贝

爱蓝天精准捐衣项目捐款的爱心人士表示最衷心的感谢！）

Monika、艾先涛、白志国、曾双阳、查果次仁、陈杰伟、陈婷婷、陈秀红、陈远凤、崔文娟、邓鑫有、

樊国全、高留通、黄配丽、蒋玲慧、江莲洪、晋美洛珠、李发中、李慧、李靓靓、李尹灿、李莹、栗宪

玥、林静、林子、刘艳、龙秀斌、洛旦、孟丁亚、牛百宽、彭晓玲、普拉提·吾斯曼、赛吾孜古丽·塔

依尔、桑周多杰、色穷、邵玉杰、沈宝莲、史玉真、宋燕利、索南巴德、陶雷弟、王会明、王建梅、王

江平、王婕、王君杰、王陇刚、王琼珠、王微、王鑫、王振东、王中平、韦艳武、吴书宝、武梦菲、武

威雄、肖莹、熊一方、杨波、杨红、杨凯、杨露、杨茂凯、杨敏、杨四宣、杨卫贵、杨文标、杨育华、

张斌、张翠兰、张厚举、张路、张全福、张仁伟、张幸存、张颖、张宇、赵红彦、赵军祥、钟龙、左文

文等。


